MICHAEL TONKIN

Architecte Urbaniste
du SI

47 ans
Villeurbanne (69100) France

Architecture ITIL
Innovatif Créatif
Rassembleur
Management
SaaS & Cloud SOA

Exploitation

CONTACT

= mike@michael-tonkin.fr
[J 0689799211

PRESENTATION

Plusieurs années d'expérience

de management hiérarchique

(40+ personnes en équipe de
prod) et transverse

Bonne expérience en conduite
de transformations
organisationnelle et processus
métier
Créatif et dynamique, capacités
d'adaptation et esprit
analytique
Trilingue, excellent

communicant et trés bon
relationnel

in ' LinkedIn

& Scoop.it

== EXPERIENCES

Architecte Urbaniste
April - Depuis aolt 2021

Architecte Urbaniste [ Qp{‘|L

April - Depuis mai 2021

¢ Définition & harmonisation des processus & artefacts de la responsabilité de
I'architecture, avec équipes support (sécurité, juridique, DPO)

* Architecte solution pour des projets "corporate"

* Animation des comités Urbanisation et Architecture

* Mise a disposition des artefacts architecturaux pour le PRA & priorisation des actions lors
d'une Cyberattaque menée sur le Sl

* Etude de marché pour séléction outil groupe de signature électronique

Architecte Urbaniste du Sl Exakis\d

Exakis-Nelite, Magellan Partners - Février 2018 a ao(it 2020 agelirPartners

* Etude de marché pour outillage des Architectes Urbanistes

* Gestion catalogue des applications & métriques associés

* (Consolidation des intégrations (ESB, AP, fichier) par application

* Conception d'un site EA avec erwin EA/BP (Casewise) - administrateur
* Administration Mega HOPEX v1.3

* Etude de marché de solutions CIAM

¢ Définition processus & outillage pour gestion du cycle de vie des utilisateurs IT dans un
contexte international

* Animation de workshops Business & IT pour la définition de processus pour la gestion de
cycle de vie d'utilisateurs

* Coordination de phase d'industrialisation - projet vers exploitation

Architecte Urbaniste du SI VOLVO

Volvo Group Trucks Technology - Janvier 2013 a février 2018

* Responsable du développement du schéma directeur d'architecture du domaine
"Développement & Industrialisation Produit" pour I'ensemble du groupe

* Assurer que les orientations technologiques pour chaque solution soient en phase avec
les directives de I'entreprise

* Définition des schémas directeurs pour répondre aux besoins métier tout en réduisant la
complexité du Sl

* Pilotage de pré-études pour déterminer des axes de rentabilisation du SI

* Modélisation des données business, en lien avec les responsables processus

* Suivi de I'adhésion des projets mis en ceuvre au schéma directeur d'architecture
¢ |dentification et mise en place de la gestion des "Master Data"

* Suivi du portefeuille projets, suivi des architectes appointes aux projets

Change Manager Organisation VOLVO

Volvo IT - Avril 2011 a décembre 2012

* Mission de définition organisationnelle d'une structure de soutien globale pour les
métiers d'exploitation et Delivery Management

¢ Définition et déploiement de standards, méthodes et outils pour ces deux familles de
métier

* Organisation et animation de séminaires de travail pour les Delivery Managers

¢ (Création et animation de réseaux d'experts fonctionnels

* Evolution des interfaces et processus communs en collaboration avec les autres entités IT

Manager Equipe Exploitation Applications VOLVO
Volvo IT - Février 2007 a avril 2011

* Gestion d'une équipe d'une quarantaine de personnes, techniciens et cadres
* Responsabilité, au nom de I'équipe, de I'atteinte des objectifs et des contrats de services
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* Responsable du comité de pilotage des projets d'évolution des infrastructures du
datacenter Lyon

¢ Définition et développement, a l'international, des métiers d'exploitation applicative
* Mise en place et suivi d'indicateurs de performance de I'équipe

* Pilotage de la définition du plan de continuité de service

* Responsable du budget, du processus de facturation et des contrats de fournisseurs
* Responsable des Delivery Managers France

Chef de Projet & Analyste Business VOLVO
Volvo IT - 2005 a décembre 2006

* Mise en place de la réglementation Sarbanes-Oxley pour Volvo IT France

* Déploiement France dans le cadre d'un projet groupe des processus et controles
réglementaires

* Reporting vers le projet global, le comité de direction Volvo IT, I'Audit Interne Renault
Trucks et le PDG de Renault Trucks

* Préparation et accompagnement des audits internes et externes, mise en place et suivi
des plans de remédiation sur non-conformité

¢ Refonte organisationnelle des pdles d'exploitation applicative

* Analyse business afin de déterminer la valeur business, viabilité dans 'organisation au
sens large

* Proposition d'une nouvelle structure organisationnelle

Chef d'équipe, Exploitation des applications VOLVO
distribuées
Volvo IT - Mai 2003 a janvier 2005

* Prise en charge des applications achetées ou développées pour intégration et suivi en
phases de production an de respecter les SLA

* Animation d'équipe, organisation des temps de travail et des astreintes

Exploitation des applications CAO & PLM L#

Renault Trucks (Volvo IT) - Mars 1999 & mai 2003 SOLUTEC

Développeur code embarqué AtoS
Atos - Février 1998 a février 1999

En prestation pour Alstom Transports

Bl COMPETENCES

Outils de modélisation d'architectures

* erwin EA/BP (formerly Casewise)
* Mega HOPEX

* LeanIX

* Orbus iServer

* BiZZdesign

Certifications

* SAFe (Scaled Agile Framework)

* Expertises Big Data (Enjeux et Perspectives)
* Microsoft Azure Fundamentals (AZ-900)

* |TIL Foundations (v3)

Systemes d'Information

* Architecture
¢ Architecture Orienté Services
* Management Catalogues S|
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* Exploitation informatique

* Master data management

* Infrastructures informatiques

* Plan de continuité de service informatique

Management

¢ Analyse Business

* Management hiérarchique

* Gestion budgets et suivi financier
* Management de la qualité

* Pilotage projets

* Animation de réseau

Langues

* Anglais - langue maternelle
* Suédois - langue maternelle
* Frangais - bilingue

* Allemand - lu, parlé

* Espagnol - lu, parlé

Techniques

* Systémes: Unix, Windows

* Web: Apache, Websphere WAS

* Bases de données: Oracle, MySQL, PostgreSQL
* B2B: Websphere MQ, CFT

* Exploitation: Ordonnancement, monitoring

* ERP: Siebel, SAP

Secteurs d'activité

¢ Industrie

¢ Assurance

¢ Emploi/Intérim
* Pharmaceutique

= FORMATIONS

Azure Foundations

MICROSOFT
Octobre 2019

ITIL v3 Foundations

GLOBAL KNOWLEDGE
Novembre 2010

Master of Engineering (Hons.)
IMPERIAL COLLEGE LONDON
Septembre 1993 a juin 1997

Aeronautical Engineering

Erasmus

ECOLE CENTRALE LYON
Octobre 1995 a juin 1996

Baccalauréat Européen

SCHOLA EUROPAEA, LUXEMBOURG
1993




<« CENTRES D'INTERET
Sport

Randonnée

Autres

* Membre du Conseil d'/Administration de I'association culturelle ScandinaVie Lyon
* Jeux de société

¢ Jardinage, permaculture

* Randonnée
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